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ZASADY ZAPISU/ REKRUTACJI NA SZKOLENIE

1. Organizatorem szkolen online,jednodniowych, kilkudniowych, otwartych i zamknigtych oraz
specjalistycznych konferencji wyjazdowych jest UNIVERS Konsulting- Edukacja JACYNO I
MODZELEWSKI Sp. z o.0.

2. Organizujemy szkolenia i warsztaty skierowane do przedsiebiorstw, chcacych przeszkoli¢ swoich
pracownikéw oraz osob indywidualnych.

3. Zapisy na szkolenia rozpoczynaja si¢ z chwilg ogloszenia informacji o szkoleniu na stronie internetowe;j
(www.univers.com.pl) , w formie elektronicznej po otrzymaniu oferty szkoleniowej badz poprzez
bezposredni kontakt telefoniczny z klientem.

4. W celu zapisania si¢ na szkolenie nalezy:
*  wypehi¢ zgtoszenie elektroniczne (on-line) na stronie wybranego szkolenia.
* przesta¢ wypetniona i podpisang karte zgltoszenia

* w formie pisemnej e-mailowo na adres: szkolenia@univers.com.pl lub sekretariat(@univers.com.pl

* telefonicznie (wOwczas wymagamy jeszcze pozniej formalnego potwierdzenia uczestnictwa w
szkoleniu).

5. Po zgloszeniu checi uczestnictwa w szkoleniu klient otrzyma informacj¢ zwrotng o zapisaniu go na
szkolenie Iub braku wolnych miejsc. Dopiero otrzymana informacja zwrotna ze strony Univers stanowi
formalne potwierdzenie zapisania si¢ na wybrane szkolenie.

6. Organizator pyta i sprawdza poziom znajomosci uczonego obszaru podczas rozmowy telefonicznej z
uczestnikiem szkolenia w celu kwalifikacji na wtasciwy poziom trudnosci
(poziom podstawowy lub zaawansowany).

7. Organizator pozostawia sobie prawo odwotania szkolenia, w szczegdlnosci, gdy jest to uzasadnione
brakiem wystarczajacej liczby chetnych lub trudno$ciami organizacyjnymi czy technicznymi. O fakcie oraz
przyczynach odwotania szkolenia Organizator poinformuje uczestnikow szkolenia w najkrétszym z
mozliwych terminéw drogg telefoniczng i e-mailowa.

8. Zapisany na szkolenie uczestnik moze z niego zrezygnowac. W tym celu nalezy zglosi¢ swoja rezygnacje
zgodnie z klauzula umieszczong na karcie zgloszenia (zamowienia):

,,W przypadku rezygnacji zgtoszonej osoby pdzniej niz 5 dni przed terminem seminarium, zobowigzujemy
sie do pokrycia 50% kosztéw uczestnictwa. W przypadku nieobecno$ci zgtoszonej osoby bez uprzedniej
rezygnacji zobowiazujemy si¢ do zaptaty 100% nalezno$ci za seminarium.

Rezygnacji z uczestnictwa nalezy dokona¢ pisemnie lub poczta elektroniczng. Rezygnacja telefoniczna nie
jest respektowana”.

*Istnieje mozliwo$¢ zamiany uczestnika,jesli z przyczyn losowych nie bedzie mogt wzigé¢ udziatlu w
szkoleniu. Wowczas nalezy zglosi¢ imi¢ i nazwisko nowego kursanta.
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